L?u‘,‘f;:#

7

S.P.A.N.

Service Public d’Assainissement Non Collectif

RAPPORT D’ACTIVITE 2013

PRIX ET QUALITE DU SERVICE PUBLIC
D’ ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

DOCUMENT CONFORME AU DECRET N° 2007-675 DU 02/05/2007.
CE DOCUMENT REPREND LES DEFINITIONS DE L’ARRETE DU 02/(5/2007
ET DE LA CIRCULAIRE N° 12/DE DU 28 AVRIL 2008.

SPANC
Communauté de Communes Loire-Longué
12, rue du Pont Poiroux — BP 95
49160 Longué-Jumelles
Tel: 02.41.52.49.99 — Fax ; 02.41.52.77.02
E-mail : loire-longue@cc-loire-tongue. fr
Site : www.cc-loire-longue. fr




SOMMAIRE

PREAMBULE Page 3

1. CARACTERISA”IlON TECHNIQUE DU SERVICE Page 3
1.1 PRESENTATION DU TERRITOIRE DESSERVI Page 3

1.2 MODE DE GESTION DU SERVICE Page 4

1.3 ESTIMATION DU NOMBRE D HABITANTS DESSERVIS Page 4

1.4 ACTIVITE DU SERVICE Page 5
1.4.1 CONTROLE DES INSTALLATIONS NEUVES OU REHABILITEES Page 5

ET CONTROLE DANS LE CADRE DES CESSIONS IMMOBILIERES

1.4.2 APPLICATIONS DES PENALITES FINANCIERES Page 5

1.5 INDICE DE MISE EN (EUVRE DE L’ ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF Page 5
2. TARIFICATION DE L’ ASSAINISSEMENT ET BUDGET DU SERVICE Page 6
2.1 TARIFS EN VIGUEUR AU 01/01/2013 (TTC) Page 6
2.2 COMPTE ADMINISTRATIF 2013 bu SPANC Page 6

3. INDICATEUR DE PERFORMANCE Page 7

4, QUALITE DU SERVICE : COMMUNICATION ET SENSIBILISATION

DES USAGERS Page 7
4.1 REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT Page 7
4.2 LES SUPPORTS DE COMMUNICATION Page 7
5. PERSPECTIVES 2014 Page 7

Communauté de Communes Loire-Longué — Rapport d’activité 2013 du SPANC



Préambule

Le présent rapport a pour objet de rassembler et présenter les différents éléments
techniques et financiers relatifs aux prix et 4 la qualité du service public de I’assainissement non
collectif pour I’exercice 2013.

Les caractéristiques et les indicateurs mentionnés ci-aprés sont établis, sauf indication

contraire, pour I’exercice concerné par le rapport, et pour I’ensemble du territoire pour lequel la
collectivité organisatrice du service assure la compétence de 1’assainissement non collectif.

1. CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

1.1 — PRESENTATION DU TERRITOIRE DESSERVI

* Déléguée par les 11 communes membres, la compétence Assainissement Non Collectif
(AN.C) a été transférée a la Communauté de Communes Loire-Longué par délibération du
Conseil Communautaire du 9 février 2006 et par arrété préfectoral du 23 mai 2006. Le service
SPANC a donc €té créé par délibération du 16 juin 2006.

* La Communauté de Communes regroupe les communes de BLOU, COURLEON,
LA LANDE CHASLES, LONGUE-JUMELLES, MOULIHERNE, LES ROSIERS SUR LOIRE,
SAINT CLEMENT DES LEVEES, SAINT MARTIN DE LA PLACE, SAINT PHILBERT DU PEUPLE,
VERNANTES ET VERNOIL LE FOURRIER.

* Le service assure le contrdle des installations d’assainissement non collectif imposé
par article 1.2224-8 du CGCT :

- Contréle des installations d’assainissement non collectif neuves ou réhabilitées,

- Contrdle des installations déja existantes : diagnostic,

- Contréle dans le cadre des cessions immobiliéres (depuis le 1% janvier 2011),

- Contrdle périodique de bon fonctionnement et d’entretien de ’ensemble des installations.

Aucune prestation facultative n’est assurée par le service (opération d’entretien, opération de
vidange ou travaux).

* Les communes de la Communauté de Communes Loire-Longué ont procédé a la
délimitation des zones d’assainissement non collectif par une délibération, excepté pour les
communes de Courléon et La Landes Chasles ou elles sont totalement en assainissement non
collectif.

Communes Etude de zonage approuvée par délibération du
Blou 06/12/2011
Longué-Jumelles 10/11/1995
Mouliherne 07/02/2005
Les Rosiers sur Loire 05/03/2002
St Clément des Levées 05/09/2006
St Martin de la Place 02/10/2006
St Philbert du Peuple 22/04/2009
Vernantes 10/08/1999
Vernoil le Fourrier 07/05/2002
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* En 2009, la Communauté de Communes a réalisé un réglement de fonctionnement du
Service Public de I’Assainissement Non Collectif. Celui-ci a été adopté par délibération du
3 décembre 2009 et modifié par délibérations du Conseil communautaire du 2 décembre 2010 et
8 décembre 2011,

1.2 — MODE DE GESTION DU SERVICE

Le service est exploité en régie avec un prestataire de service.

Depuis le 17 octobre 2012, le prestataire de la Communauté de Communes Loire-Longué est la
SAUR pour une durée de 3 ans.

Les missions confiées au prestataire sont :

1. le contrble de conception et de bonne exécution des installations d’assainissement non
collectifs neuves et réhabilitées, ainsi que les contréles d’exécution dans le cadre des
suivis des diagnostics.

2. Le contrdle de conformité dans le cadre d’une cession immobiliére,

3. La mise & jour de la base de données incluant au minimum pour chaque usager: le
descriptif complet de I'installation, les formulaires de contrdle, les bordereaux relatifs &
entretien, et le projet de réhabilitation le cas échéant.

4. La veille technique et juridique ainsi que la présentation d’un rapport annuel d’activité du
prestataire.

1.3 - ESTIMATION DU NOMBRE D’HABITANTS DESSERVIS

7 431 habitants desservis par le Service Public de 1’Assainissement Non Collectif pour
une population globale de 18 680 habitants.

COMMUNES Nombre d’habitants Nomb‘"ep‘;;hlibsitlff;gesser"is
BLOU 1057 557
COURLEON 176 171
LA LANDE CHASLES 109 104
LONGUE-JUMELLES 7020 2125
MOULIHERNE 934 655
LES ROSIERS SUR LOIRE 2380 850
SAINT CLEMENT DES LEVEES 1181 266
SAINT MARTIN DE LA PLACE 1202 560
SAINT PHILBERT DU PEUPLE 1335 910
VERNANTES 2019 690
VERNOIL LE FOURRIER 1267 543
TOTAL 18680 7431
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1.4- ACTIVITE DU SERVICE

1.4.1 CONTROLE DES INSTALLATIONS NEUVES OU REHABILITEES ET
CONTROLE DANS LE CADRE DES CESSIONS IMMOBILIERES

Prestations 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Contrdle de conception 85 62 55 54 74 114 127
Contréle d’exécution 71 73 71 61 82 90 125
Contréle pour les
cessions 82 36 46
immobiliéres
TOTAL 156 135 126 115 238 240 298

1.4.2 APPLICATION DES PENALITES FINANCIERES

Les premiéres pénalités financiéres, pour les installations classées points noirs qui n’ont
pas été réhabilitées dans le délai d’un an suite aux diagnostics, ont €té appliquées. Elles concernent
les communes de Blou, Courléon, Mouliherne, St Philbert du Peuple, St Clément des Levées,
St Martin de la Place Les Rosiers sur Loire, Vernantes et Vernoil le Fourrier représentants
133 points noirs dont 93 pénalités appliquées, 33 installations réhabilitées et 7 ont €té€ vendues.

Dans le cadre des cessions immobiliéres, les premicres pé€nalités ont ét€ appliquées.

1.5 INDICE DE MISE EN (EUVRE DE L’ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Il s’agit d’un indicateur descriptif qui permet d’apprécier I’étendue des prestations assurées par le service.
II est rendu obligatoire par ’article L 2224-5 du CGCT.

installations

Action Nombre | Nombre
effective | de points | de point
en totalité | possibles | obtenus
Délimitatiqn des zones ,d’a}ssainissement OUI 20 20
non collectif par une délibération
. Application d’un réglement du service
Obgiﬁzﬁzn;im d’assainissement non collectif approuvé par | OUI 20 20
. . délibération
Iévaluation de la e o1 < ioat i
mise en ceuvre du Mise en ceuvre de .la verification de
service oublic conception et d’exécution des installations OUI 30 30
d’assainisl,)sement réalisées ou réhabilitées depuis moins de
non collectif dl).{ ans - -
Mise en ceuvre du diagnostic de bon
fonctionnement et d’entretien des autres OUI 30 30

Communauté de Communes Loire-Longué — Rapport d’activité 2013 du SPANC




B — Eléments Existence d’un service capable d’assurer a
facultatifs du la demande du propriétaire I’entretien des | NON 10 0
service public | installations
d’assainissement | Existence d’un service capable d’assurer la
non collectif : | demande du propriétaire les travaux de
. T ]ttt NON 20 0
point réalisation et de réhabilitation des
comptabilisés | installations
seulement si A > | Existence d’un service capable d’assurer le
g . .‘ . . NON 10 0
ou=a 100 traitement des matiéres vidangées

L’indice de mise en ceuvre de |’ assainissement non collectif du service est de 100.

2. TARIFICATION DE L’ASSAINISSEMENT ET BUDGET DU SERVICE

2.1 TARIFS EN VIGUEUR AU 01/01/2013 (TTC)

Conformément 4 la législation en vigueur, les contréles obligatoires au titre de
I’assainissement non collectif donnent lieu & la facturation auprés de 1’usager ayant bénéficié du

service,

Par délibérations en date du 3/12/2012 et du 28/03/2013, la tarification suivante a été

établie pour 2013 :
Nature des controles Montant des redevances
- Contréle de conception 48,00 €
- Contréle d’exécution 100,00 €
- Nouveau contrdle en cas de non-conformité 87,00 €
- Contrdle dans le cadre des cessions immobiliéres 170,00 €
- diagnostic 60,00 €
- Contréle en tranchée fermée 145,00 €
Nature de la pénalité
~ Pénalité financiére pour abscnce d’installation d”assainissement 60,00 €
autonome ou mauvais ¢tat de fonctionnement
-Pénalité financiére pour rendez-vous non honoré et non justifié 30,00 €
-Pénalité financiére pour refus de visite 90,00 €

2.2 COMPTE ADMINISTRATIF 2013 bu SPANC

Report de ’excédent 33.858,58 €
Frais d’affranchissement 1.681,00 € | Montant des redevances 32.006,00 €
Fournitures administratives 1.114,00 €
Prestataires de service (SAUR) 15.117,46 €
Charges de personnel 18.528,00 €
Frais de gestion courante 1.548,00 €
TOTAL 37.988,46 € | TOTAL 65.864,58 €
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3. INDICATEUR DE PERFORMANCE

Pour I’année 2013, le taux de conformité des dispositifs d’assainissement non collectif est
de 80%.

Exprimé en pourcentage, ’indicateur de performance est égal au rapport entre le nombre
d’installations contrdlées conformes ou mise en conformité pour ['année 2013, soit 138
installations et le nombre total d’installations contrdlées, soit 171 installations.

4, QUALITE DU SERVICE : COMMUNICATION ET SENSIBILISATION DES
USAGERS

4.1 REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT

La Communauté de Communes Loire-Longué a adopté le réglement de fonctionnement
du Service Public d’Assainissement Non Collectif par délibération du 3 décembre 2009,

Au vu des évolutions législatives et réglementaires, certaines modifications et précisions
ont ¢té apportées au réglement de fonctionnement par délibération du Conseil Communautaire du
8 décembre 2011.

Il est téléchargeable sur le site internet de la Communauté de Communes Loire-Longué
(www.cc-loire-longue.fr) et, est a disposition au siége de chaque commune membre de la
Communauté de Communes et au siége de ['intercommunalité.

4.2 LES SUPPORTS DE COMMUNICATION

Un dossier administratif et technique sur le SPANC est a disposition des administrés
voulant refaire leur installation dans chaque commune de la Communauté de Communes Loire-
Longué et au siége de I’intercommunalité.

Ce dossier comprend :

- Le réglement de fonctionnement du SPANC

- Un dépliant d’information sur le SPANC

- Une fiche explicative « démarches administratives »

- Un formulaire de demande d’assainissement

- Une fiche « demande de contrdle d’exécution sur le terrain »
- Les tarifs

- Laliste des bureaux d’études

5. PERSPECTIVES POUR 2014

¢ En 2014, la Communauté¢ de Communes Loire-Longué va poursuivre par le biais de la
SAUR, les contrdles de conception et de réalisation des installations d’assainissement non
collectif neufs ou réhabilités ainsi que les contrdles de conformité dans le cadre des cessions

immobiliéres.

o Les relances pour la réhabilitation des installations d’assainissement non collectif dans le
cadre des cessions immobiliéres vont se poursuivre avec I’application des pénalités adoptées par
le Conseil Communautaire par délibération du 8 décembre 2011.
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La Communauté de Communes adresse aux propriétaires, 3 mois avant la date a laquelle
les opérations de mise en conformité doivent étre réalisées, un courrier informatif leur indiquant
les poursuites encourues en cas de non réhabilitation de ’installation dans les délais indiqués aux
articles 1.4.1 et 1.4.2 du présent rapport. A ce courrier sera.joint également le réglement de
fonctionnement du SPANC ainsi que la délibération du Conseil Communautaire du
8 décembre 2011 adoptant les pénalités financiéres, modifié le 28 mars 2013.

¢ Les pénalités financiéres pour les installations classées points noirs qui n’ont pas été
réhabilitées suite aux diagnostics vont &tre appliquées pour la 2™ année pour les communes de
Blou, Courléon, Les Rosiers sur Loire, Mouliherne, St Clément des Ievées, St Martin de la Place,
St Philbert du Peuple, Vernantes et Vernoil le Fourrier.

* Les pénalités financieres pour les installations classées NA+ qui n’ont pas été réhabilitées
dans le délai de deux ans suite aux diagnostics vont étre appliquées pour les communes de Blou,
Courléon, Les Rosiers sur Loire, Mouliherne, St Clément des Levées, St Martin de la Place, St
Philbert du Peuple, Vernantes et Vernoil le Fourrier.

» Relancer les 163 diagnostics qui n’ont pas pu étre réalisés.

*  Afin de s’assurer que les diagnostics réalisés soient conformes a 1’arrété du 27 avril 2012,
une repriorisation des diagnostics classés « NA » sera réalisée par la SAUR

¢+ Le SPANC de la Communauté de Communes Loire-Longué étudie actuellement la
possibilité de s’inscrire dans le dispositif de I’Agence de I’Eau permettant aux particuliers de
disposer de subventions pour la réhabilitation des assainissements non collectifs du territoire.
Cela impose préalablement que I’ensemble des diagnostics non conformes soient repriorisés en
fonction des derniéres évolutions réglementaires,

* Le SPANC poursuivra sa démarche de communication 2 travers les différents supports de
communication existants.

* Leréglement de service sera retravaillé.
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